
Manejo Seguro de Medicamentos 

En Unidrogas siempre estamos pensando en cómo darte el mejor servicio posible y hacer satisfactoria tu 

experiencia de compra, por eso queremos recordarles de la importancia del uso de medicamentos de manera 

segura y responsable. Por medio de esta guía se le brinda información de la dispensación de medicamentos 

siguiendo las especificaciones del decreto 780 de 2016, por favor no se automedique.  

1. Al momento de la entrega de los medicamentos: 

 Para tu seguridad, revisa  que los medicamentos y las cantidades recibidas coincidan con 
las indicadas por tu médico. 

 Verifica que el medicamento y su empaque correspondan al nombre, concentración y forma 
farmacéutica prescritos. 

 Comprueba la fecha de vencimiento para garantizar que el medicamento sea válido durante 
todo el tratamiento. 

 Si sospechas de efectos secundarios, contacta a tu médico de inmediato para obtener 
asistencia. 

2. Condiciones de almacenamiento: 

 Lee cuidadosamente las condiciones de almacenamiento impresas en el producto para 
mantener su eficacia. 

 Evita guardar medicamentos en lugares expuestos a la luz directa o a la humedad excesiva, 
como la cocina o el baño. 

 Conserva los medicamentos en sus envases originales para preservar su integridad y evitar 
confusiones. 

3. Si tu producto requiere refrigeración: 
 Nunca guardes medicamentos en la puerta de la nevera o en el congelador; ya que estos por cambios 

bruscos de temperatura podrán desnaturalizarse rápidamente, colócalos en la bandeja media. 

 Evita que los medicamentos entren en contacto con los alimentos. 

 La puerta de la nevera deberá permanecer abierta el menor tiempo posible. 

4. ¿Cómo preparar un polvo para suspensión oral? 

 Asegúrate de leer el tiempo de conservación indicado en la etiqueta. 

 Agita el frasco hasta que el polvo se desprenda. Agrega agua hervida y fría según las 
indicaciones del frasco o etiqueta. Agita nuevamente hasta obtener una mezcla homogénea. 

Verifica el volumen y, si es necesario, completa con más agua. 

5. ¿Cómo medir la dosis de tus medicamentos? 
 Si tu medicamento es líquido, es importante que observes las distintas formas de medición, 

como gotas, cucharaditas, cucharadas o mililitros. En caso de no tener un dispositivo de 
dosificación, asegúrate de seguir las indicaciones para medir y tomar el medicamento 
correctamente. 

 Si se trata de un niño, ten especial precaución con las cantidades, asegurándote de seguir 
las indicaciones precisas del médico. 

 Recuerda no dividir, triturar, ni abrir cápsulas sin indicación médica. 



6. Precauciones en la administración del medicamento: 

 Antes de tomar un medicamento, asegúrate de que sea el recetado por tu médico y lee 
cuidadosamente las instrucciones, contraindicaciones y advertencias en la caja o etiqueta.  

 Sigue las indicaciones de tu médico sobre los horarios de administración y las restricciones 
de alimentos y bebidas. 

 Si estás tomando varios medicamentos, respeta los intervalos recetados por tu médico para 
prevenir posibles reacciones entre medicamentos. 

 Verifica que los medicamentos no hayan cambiado de color, olor, sabor o que no estén 
vencidos; si detectas algún cambio, no los consumas y deséchalos adecuadamente. 

 Si necesitas medicamentos inyectables, acude a servicios de inyectología autorizados. Si 
te auto inyectas, como en el caso de la insulina, desecha las agujas usadas en recipientes 
de plástico sólido y llévalos a Instituciones prestadoras de Servicios de Salud para su 
correcta eliminación. 

7. Importancia de la adherencia a la terapia: 
 Si experimentas síntomas inusuales o no notas mejoría con el tratamiento, no lo interrumpas 

y comunícate con tu médico lo antes posible. 

 No suspendas el tratamiento, aunque te sientas mejor; sigue tomándolo durante todos los 
días que te ha indicado el médico para lograr los mejores resultados. 

Recuerda que tu salud es lo más importante, y en UNIDROGAS estamos dedicados a ofrecerte el 
mejor cuidado y orientación para asegurar tu bienestar. 

Si tienes dudas o necesitas asistencia adicional, no dudes en comunicarte con nuestro punto de 
venta o línea de atención en Bucaramanga 607 6355050, Bogotá 601 6111010, Medellín 604 
4446060 – 604 3221810, Ibagué 608 27390000, Pereira 606 3343333, Barranquilla 605 3111155, 
Cartagena 605 6466000, Cúcuta 607 5915000, Montería 604 7890974 y Santa Marta 605 4410320 
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